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Diese Bedingungen gelten nur, sofern Sie die Garantieverlängerung separat zu Ihrer Bestellung 
dazu bestellt haben.  

Haben Sie Interesse nachträglich eine Garantieverlängerung über die Artikel Ihres Kaufes 
abzuschließen? Dies können Sie innerhalb von 14 Tagen nach Auftragseingang noch abschließen. 
Melden Sie sich gerne bei uns.  

 

Ihre gesetzlichen Rechte gegenüber der Aktobis AG aus dem mit uns geschlossenen Kaufvertrag 
werden von diesem Garantieversprechen in keinster Weise eingeschränkt. Insbesondere etwaig 
bestehende gesetzliche Gewährleistungsrechte uns gegenüber bleiben von dieser 
Garantieverlängerung unberührt. 

 
Garantiegeber: Aktobis AG, Borsigstr. 20, D-63110 Rodgau 

Stand: November 2022 

 

1) Die Garantieverlängerung gilt für Personen mit Wohnsitz in Deutschland, die volljährig sind.  
Als Garantienachweis gilt der Kaufbeleg mit Kaufdatum. Die Garantie ist nur für den Käufer 
gültig und ist nicht übertragbar.  
 

2) Im Falle des Weiterverkaufs des Artikels ist die Garantie nicht übertragbar. 
 

3) Die Garantie erstreckt sich auf alle Mängel, die aufgrund von Material- oder 
Herstellungsfehlern innerhalb der Gültigkeitszeit am gelieferten Artikel auftreten. Im 
Garantiefall gewähren wir die Garantieleistung ausschließlich in der Form, dass nach unserer 
Wahl der Artikel oder Teile davon entweder gegen einen gleichwertigen Artikel ausgetauscht 
oder der Artikel repariert wird, dabei gehen die Versandkosten zu unseren Lasten. Ist der 
Austausch oder die Reparatur nach unserem Ermessen unwirtschaftlich oder aus sonstigen 
Gründen, z.B. Nichtverfügbarkeit von Ersatzteilen, nicht möglich, gewähren wir einen 
finanziellen Ausgleich unter Berücksichtigung der bisherigen Nutzungsdauer. Der Ausgleich 
erfolgt Zug um Zug gegen Rückgabe und Übereignung des mangelhaften Artikels. 
 

4) Diese Garantieverlängerung gilt nicht bei:  

• Normalem Verschleiß und Verbrauchsmaterialien, wie Akkus, Batterien, Leuchtmittel, 
Filter 

• Unsachgemäßer Anwendung, wie z.B. Überlastung des Gerätes oder nicht zugelassene 
Zubehörteile 

• Beschädigung durch Fremdeinwirkungen, Gewaltanwendung oder durch Fremdkörper 

• Schäden, die durch Nichtbeachtung der Pflegehinweise sowie Gebrauchsanleitung 
entstehen, z.B. Anschluss an eine falsche Netzspannung oder Nichtbeachtung der 
Montageanleitung 

• Komplett oder teilweise demontierte Geräte 

• Software-Fehlern 
 

5) Nach Erfüllung der Garantieleistung beginnt die Garantiezeit nicht erneut. 
 

6) Sollte es zum Garantiefall kommen, wenden Sie sich bitte per E-Mail an die info@aktobis.de 
oder per Telefon an die 06106-28423-0. Teilen Sie uns daraufhin die Fehlerbeschreibung und 
die Rechnungsnummer mit. 
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